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GIZARTE-LARRIALDIEN KOORDINAZIOA

DATU PERTSONALEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA

OINARRIZKO INFORMAZIOA

Autonomia Pertsonala Sustatzeko

Zuzendaritza Nagusia

Berehalako arretako edo
urgentziazko lehen arretako gizarte-
larrialdiak koordinatzea, beharrizanen
behin-behineko balorazioaegiteaeta
hala  badagokio, beste zentro
batzuetara laguntzea  (osasun-
zentroetara, poliziarengana, bulego
judizialetara, egoitzetara...) eta
dagokion gizarte-zerbitzuen
kudeaketa-unitatera bideratzea
kasua.

Emandako datuak espediente edo esku-

hartze espezifikoetan sartu ahalko dira, eta
dagokion tratamenduan txertatu.

Halaber, ikerketarako erabili ahalko dira,
arretaren kalitatea hobetzeko xedearekin.

INFORMAZI|O XEHATUA

Gizarte Ekintza Saileko Autonomia Pertsonala Sustatzeko Zuzendaritza Nagusia,
Ugaskobidea 3 bis, 48014, Bilbo

Datuak babesteko ordezkaria:

Lege Aholkularitza, Informazio Segurtasuna eta Datu Babesa Bideratzeko Atala -
Kale Nagusia 2, 6.- 48001 Bilbo.

Berehalako arretako edo urgentziazko lehen arretako gizarte-larrialdiak
koordinatzea, beharrizanen behin-behineko balorazioa egitea eta, hala badag okio,
beste zentro batzuetara laguntzea (osasun-zentroetara, poliziarengana, bulego
judizialetara, egoitzetara...) etadagokion gizarte-zerbitzuen kudeaketa-unitatera

bideratzeakasua.

Foru gizarte-zerbitzuetara bideratuz gero, emandako datuak espediente edo esku-
hartze espezifikoetan sartu ahalko dira, eta dagokion tratamenduan txertatu.

Ondoren, ikerketarako erabili ahalko dira datuak, datuen analitika eta estatistikak
egiteko tekniken bidez, arretaren kalitatea hobetze aldera.

Tratamenduaren legezkotasuna botere publikoek ondorengoen araberadituzten
eskumenak erabiltzean (DBEOren 6.1.€ art.) oinarritzen da:
e 3/1979Lege Organikoa, abenduaren 18koa, EAEren Autonomia Estatutuari
buruzkoa.

o 27/1983Legea, azaroaren 25ekoa, autonomia-erkidegoetako erakunde
erkideen eta lurralde historikoetako foru-organoen arteko harremanei
buruzkoa.

e 12/2008 Legea, abenduaren 5ekoa, Gizarte Zerbitzuei buruzkoa.

e Aplikatu beharreko indarreko beste edozein araudi.

Halaber, 9.2.hartikuluak gizarte-laguntza emateko datu berezien
kategorien tratamendua legitimatzen du eta 9.2.c artikuluak, berriz,
interesdunaren edo beste pertsona fisiko baten bizi-interesak babestu
behar direnean, baldin eta pertsona horrek fisikoki edo juridikoki
adostasunaemateko gaitasunaezbadu.

Datuak azaldutako helbururako beharrezkoak diren bitartean gordeko dira eta,
kudeaketa amaitzen denean, nahitaez bete behar diren lege edo arauek ezarritako
betebeharrak eta erantzukizunak betetzeko legez ezarritako epeetan zehar, edo
agintaritza eskudunaren aginduz, zuzenbidearen arabera, Bizkaiko Foru Aldundiari
zeregin hori ezartzen zaionean.

Datu pertsonalak, legez xedatutako mugekin, ondorengo hauei jakinaraz dakizkieke:

eta Osakidetza- Euskal Osasun
Zerbitzuari, baita beste erakunde entitate eta unitate soziosanitario batzuei
ere, deskribatutako helbururako.

. Bizkaiko udalei, Eusko Jaurlaritzari

. Beste edozein erakunde edo administrazio publikori.

Ez dago aurreikusita datu pertsonalak hirugarren herrialdeetaraedo nazioarteko
erakundeetaralagatzea edo helaraztea.


https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW
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OINARRIZKO INFORMAZIOA

Datuak eskuratzeko, zuzentzeko, ezabatzeko
etahorien tratamendua mugatzeko edo horri
aurka egiteko eskubidea, bai eta banakako
erabaki  automatizatuen menpean ez
egotekoa ere; horretarako, Aholkularitza
Juridiko, Informazioaren Segurtasun eta
Datuen Babeserako Atalari zuzendutako
idazki bat aurkeztu behar da.

ldentifikazio-datuak eta harremanetarako
datuak, inguruabar sozialak eta pertsonalak,
etadatuen kategoriabereziak (osasuna).

Interesduna  edo  bere  ordezkaria,
interesduna ez den beste pertsona bat,
Estatuko segurtasun-indar eta -kidegoak,
Osakidetza eta osasuneko edo esku-hartze
sozialeko beste erakunde batzuk, udalak
(oinarrizko  gizarte-zerbitzua), gizarte-
zerbitzuak ematen dituzten erakunde eta
zentroak, Eusko Jaurlaritza eta datuen
kategoria horiek dituen beste edozein
erakunde edo administraziopubliko.

https://www.ebizkaia.eus/eu/izapideen-
katalogoa dagokion prozeduran.

Datu pertsonalen tratamendu berri honen klausulak onetsi dira.

Sin./Fdo.: ASIER ALUSTIZA KAPANAGA 2023-01-24
AUTONOMIA PERTSONALA SUSTATZEKO ZUZENDARITZA NAGUSIA-REN ZUZENDARI NAGUSIA
DIRECTOR/A GENERAL DE DIRECCION GENERAL PARA LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

INFORMAZIO XEHATUA

Interesdunak datuetan sartzeko, datuak zuzendu, aurkaratu, ezabatu eta horien
tratamendua mugatzeko eskubideak baliatu ahalko ditu tratamendu-arduradunaren
aurrean, bai eta banakako erabaki automatizatuen menpean ez egotekoa ere;
horretarako, Aholkularitza Juridiko, Informazioaren Segurtasun eta Datuen
Babeserako Atalari zuzendutako idazki bat aurkeztu beharko du honako toki
hauetan:

* BFAren egoitza elektronikoa: https://www.ebizkaia.eus (prozedura: datu
pertsonalen inguruko eskubideak baliatzea)

e laguntza - Bizkaiko Foru Aldundiko Herritarren Arretarako Bulegoa;
Diputazio kalea 7, beheko solairua, 48009 Bilbo.

e Bizkaiko Foru Aldundiko gainerako sailetako erregistroak eta eskualdeetako
bulegoak. (Helbideak kontsulta ditzakezu honako helbide honetan:
https://web.bizkaia.eus/ew/erregistro-puntuak).

e 39/2015 Legean arautzen diren tokiak.

Eskubide horietako baten gauzatzea mugatua izan daiteke bateraezina denean
botere publikoen jardunarekin edo aplikatu beharreko legeriaren arabera dauden
lege-betebeharrak betetzearekin.

Era berean, interesdunak kontrol-agintaritzan
(http://www.avpd.euskadieus) erreklamazioak egiteko eskubidea du
datuen babesaren alorrean bere eskubideak urratu direla uste
duenean.

Gizarte-larrialdiko egoeran dagoen eta gizarte-zerbitzuen urgentziazko esku-
hartzea behar duen pertsonaoro.

|dentifikazio-datuak eta harremanetarako datuak, inguruabar sozialak eta
pertsonalak, eta datuen kategoria bereziak (osasuna).
Behar den urgentziazko esku-hartzea egiteko eman daitekeen beste edozein datu-
kategoria.

¢ Interesdunaedo bereordezkaria.

¢ Interesduna/ukitutakoa ez direnpertsonafisikoak.

e Estatuko segurtasun-indar eta-kidegoak.

o Osakidetzaetaosasuneko edo esku-hartze sozialeko beste erakunde batzuk.

o Udalak (oinarrizko gizarte-zerbitzua).

o Gizarte-zerbitzuak ematen dituztenerakunde eta zentroak.

o Eusko Jaurlaritza: sailak, erakunde autonomoak eta erakunde publikoak.

o Datuen kategoria horiek dituen beste edozein erakunde edo administrazio
publiko.


https://www.ebizkaia.eus/
https://web.bizkaia.eus/eu/erregistro-puntuak
http://www.avpd.euskadi.eus/
https://www.ebizkaia.eus/eu/izapideen-katalogoa
https://www.ebizkaia.eus/eu/izapideen-katalogoa
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=02&cve=SSH8TXIL9A68MNJW

